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1. INTRODUCCION

La presente Declaracién Medioambiental tiene como finalidad proporcionar informacion transparente,
clara y verificable, sobre el comportamiento ambiental del Servicio de Higiene Urbana de Aranjuez (en
adelante Aranjuez SU), gestionado por PreZero Espafia, S.A., en el marco de su participacion
voluntaria en el sistema comunitario de gestion y auditoria medioambiental EMAS, de conformidad
con el Reglamento (CE) N.° 1221/2009 y su posteriores modificaciones: Reglamento (UE) 2017/1505,
Reglamento (UE) 2018/2026, asi como con la Decisiéon (UE) 2023/2463.

Este documento pone a disposicion del publico y de las partes interesadas informacion relativa a:
0 Los impactos ambientales asociados a la actividad desarrollada.
o El desempefio ambiental de la instalacion.
0 Las acciones emprendidas para la mejora continua del comportamiento ambiental.

La Declaracion Ambiental se ha elaborado con el objetivo de dar respuesta a la creciente demanda
social de informacién ambiental, utilizando un lenguaje claro y comprensible, y atendiendo a los
principios de veracidad, relevancia, fiabilidad y representatividad del comportamiento ambiental global
de la instalacién. Ademas, a través del sistema EMAS, se fomenta el didlogo con la sociedad sobre la
actividad desarrollada, poniendo a disposicion informacion ambiental relevante y contrastada.

El alcance de la presente Declaracion Ambiental es aplicable a la actividad de limpieza viaria y
recogida de residuos sdlidos urbanos desarrollada en Aranjuez SU.

Las mejoras del comportamiento medioambiental quedan reflejadas en la presente Declaracion
Ambiental y se confia en su consolidacion y mejora en las sucesivas actualizaciones anuales.

La informacion incluida en esta Declaracion Ambiental ha sido sometida a un proceso de verificacion
independiente, garantizando su conformidad con los requisitos establecidos por el Reglamento EMAS
y su fiabilidad frente a terceros.
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2. PRESENTACION DE LA EMPRESA

2.1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nor_nbre/ REFely PreZero Espafa, S.A.U.
social
Domicilio Social | C/ Dédalo, 2 C.P. |28037
Poblacion Madrid PIovVl- | adrid
ncia
Teléfono 918090985 | Email | calidadysostenibilidad@prezero.es CIF | A82741067
B it 128 (Incluye personal oficina, operarios de limpieza y de recogida de RSU)
Empleados '
5 |rec.tor ot José Manuel Ldpez Alias
ona:
Delegado: José Angel Mondéjar
Gestor: Alvaro Esteban Martin
N.° de dias / afo | 365 dias/afno

PreZero es una empresa dedicada a la prestacion de servicios medioambientales, que desarrolla su
actividad en los ambitos de recogida, tratamiento, reciclaje y valorizacion de residuos,
orientando su gestion a la aplicacion de los principios de economia circular y la proteccion del medio
ambiente.

La sede social de PreZero se encuentra en Madrid, desarrollando su actividad a través de diversos
centros y contratos distribuidos por el territorio nacional, tanto con clientes publicos como privados.
La organizacién estructura su actividad en areas de negocio diferenciadas, lo que le permite dar
respuesta a las necesidades especificas de las administraciones publicas y del sector industrial.

Aranjuez SU, es un centro perteneciente a PreZero Espafia, S.A., concretamente dentro de la
Direccion de Negocio Publico Centro, cuya ubicacion y datos generales son los siguientes:

o Direccién: Poligono Industrial Gonzalo Chacdn. C/ Gonzalo Chacdn, 3. 28300. Aranjuez
o Persona de contacto: Alvaro Esteban Martin

o Correo electronico para la Declaracion Ambiental: calidadysostenibilidad@prezero.es
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2.2. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD

La actividad que PreZero desarrolla en el municipio de Aranjuez es la gestidn integral del servicio
publico de limpieza viaria y recogida de residuos en Aranjuez, implementando un modelo operativo
que prioriza la sostenibilidad y la eficiencia tecnoldgica en este municipio de alto valor patrimonial. El
servicio abarca desde el barrido manual y mecanico de las calles hasta la recogida selectiva de las
distintas fracciones de residuos, utilizando para ello una flota de vehiculos de Ultima generacién con
bajas emisiones y sistemas de monitorizacion que optimizan las rutas en tiempo real. Al integrar
soluciones de economia circular y un equipo humano especializado, la compaiia busca garantizar
niveles Optimos de higiene urbana y salubridad, adaptandose a las necesidades especificas de los
vecinos y protegiendo el entorno natural y monumental Unico que caracteriza al municipio.

En cuanto a las instalaciones, se cuenta con una nave con superficie construida de 1.532 m? , que
cumple las funciones de guarderia de vehiculos, taller y oficinas. Las actividades desarrolladas en la
instalacion quedan incluidas en los siguientes codigos del CNAE-2025:

- 3811 - Recogida de Residuos No Peligrosos. (CNAE-2025)
- 9531 - Mantenimiento y reparacion de vehiculos a motor. (CNAE-2025)

La nave se encuentra en un recinto parcelado, con acceso desde la calle Gonzalo Chacédn, a través de
puerta peatonal, disponiendo de entrada y acceso de vehiculos a través de reja de apertura
mecanica. El acceso al taller se realiza mediante puerta seccional con recogida ascendente, situada en
la fachada principal del edificio, existiendo otra de idénticas caracteristicas en la parte posterior de la
nave.

La instalacion consta de planta baja y entreplanta. En la planta baja se localiza el taller y zona de
aparcamiento, asi como instalaciones para trabajadores, zonas de despachos y almacén de recambios
de automoviles. En la entreplanta se ubican despachos, salas de reuniones y aseos.

Se cuenta con una amplia flota de vehiculos: barredoras, baldeadoras, camiones de recogida, plumay
gancho porta contenedores, brigada con grda pluma, furgones vy trailer con caja abierta;
retroexcavadora con motoniveladora, pala y cazo, esparcidores de sal y vehiculo taller. El
mantenimiento de estos vehiculos que se realiza en el taller de las instalaciones es para aquellos que
se destinan para la prestacion del servicio de Limpieza Viaria y Recogida de Residuos Urbanos.

Para optimizar los servicios, se utilizan las tecnologias mas eficaces y aquellas que supongan un/el
menor coste medioambiental, incluidas la reduccion de gases de escape y la reduccidén de emisiones
sonoras, mayoritariamente los vehiculos empleados en el servicio emplean el uso de GNC.

El equipo de trabajo estd compuesto por personal de Direccidon y personal técnico que engloba a
Ingenieros Industriales, Técnicos de Medio Ambiente, Técnicos de PRL, administrativos, conductores y
operarios, asi como personal de mantenimiento de vehiculos y maquinaria y almacén.

Todos los conductores estan capacitados para la recogida y transporte de residuos, asi como las
correspondientes certificaciones para el manejo de maquinaria.
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2.3. ORGANIZACION Y SISTEMAS DE GESTION.

El centro de Aranjuez SU se incluye dentro de la Direccion de Negocio Publico Centro, concretamente
en la Direccion “Comunidad de Madrid Urbanos y Castilla y Ledn” que esta estructurada de modo que
se garantiza el correcto desarrollo de todas las funciones de la Organizacién e involucrados en el

Sistema de Gestién Ambiental, representada mediante el siguiente organigrama:

ARANJUEZ. Organigrama del servicio

l

Técnico de servicio.
Responsable Mmto. Sistema
de Gestion de PRL- CMA:

M* Angeles Rodriguez Galvez

¥
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Encargado General
Jeslis Vaquero Santos

A

Administracién
Magdalena Olmo Resa
Alicia Mufioz Morales
Luisa Fernanda Espada Vega

Capataz:

Ricardo Santos Garrido
Javier Gonzalez Pérez
Alfonso Garcia Velasco Ercilla
José Maria Cafio Lobo
José Manuel Camacho Ldpez

Taller

Mecanicos: Alejandro Gonjal Mendieta
Fco. Javier del Hoyo Alcolea
Adrian Flor Pérez

|

l

Conductores ] [

|

Ayudantes ] [

Peones
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El alcance de esta declaracién es aplicable al servicio de limpieza viaria (manual y mecanizada),
incluyendo la limpieza de zonas verdes y recogida y transporte de residuos sdlidos urbanos y la
gestion del punto limpio del municipio de Aranjuez, y a todas las areas de la empresa que tengan
influencia sobre la calidad final del servicio prestado y sobre el impacto medio ambiental de las
actividades realizadas en el centro.

Descripcion de Situacion/emplazamiento de la instalacion:

El centro de Aranjuez SU, se encuentra ubicado en el Poligono Industrial “Gonzalo Chacdn” en el
municipio de Aranjuez, provincia de Madrid. El acceso se realiza desde la carretera A-92 por el desvio
238.

La superficie de la parcela segln referencia catastral es de 2481 m? y de superficie construida segtin
catastro es de 1532 m2. (parcela catastral 7805531VK4370N)
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4. LA POLITICA MEDIOAMBIENTAL

En el centro de Aranjuez SU, estd implantado un Sistema de Gestidon de Calidad y Medio Ambiente
gue responde a los requisitos de las normas ISO 9001 e ISO 14001, asi como a los requisitos
establecidos por PreZero, tanto de caracter general para todas sus actividades, como particulares de
aplicacién a este centro.

Este Sistema de Gestion cuenta con los Certificados ISO 9001 (Certificado N.© ES165103) e ISO
14001 (Certificado N.© ES164779) y Registro EMAS (N.°© ES-MD-000361).

Igualmente, el Sistema de Prevencion de Riesgos Laborales implantado cumple los requisitos de la
especificacion ISO 45001 (Certificado SST-428-01/2021).

El Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente implantado permite cumplir los compromisos
asumidos por PreZero, en su Politica de Calidad, Medio Ambiente y Energia, la cual se actualiz6 en
junio 2023, incluyéndose a continuacion:
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POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y ENERGIA

Prezera [berla, 5LU, una emgresa espedalizada en el disefo, desarrolle v prestacion de todo
tipo de servicios medioambientales para clientes de los sectores publico y privade, asi como
en la aportacion de soluciones integrales asociadas a todo el dde de wida del residuo, se
compramete mediante el presente documento a:

' Curmnplir con |os requisitas v expectativas de sus dientes y de ofras partes interesadas.

«  Cumplir con la legislacion v reglamentacidn aplicable ¥ con 05 compromisos que
voluntaramente susoriba,

»  Establecer y verificar periddicamente el cumplimients de abjetives anto de calidad como
ambientales y energéticos, dedicando para ello los recursos que Sean NeCESanos.

W Proteger el medic amisents, mediante la prevencion de la contaminacion, minimizando los
imipactos dervados de sus actividades en todas las fases del ciclo de vida del servico,

»  Establecer acciones encaminadas a la mitigacion v adaptacion frente al cambic dimético
mediante &l fomento de la descarbonizacion, la economia ciroular v el consumo responsable
&n 5us actividades.

«  Contribuir @ la creacion de valoe, de forma sostenible, en las comunidades en las que opera a
trawés del desarrollo de sus actividades,

. Mejorar el desempeio ensengético incrementando &l uso de fuentes de energia renovables y
gestionando kos equipaes e instalagones bajo criberios de minimizacin de Consume energeético
y maximizacion de la eficiencia,

Este compromiso s materializa a través de lz implantacidn de un Sistema Integrado de Gestion,
que asegure el cumplimients de ks aspectos anteriores v que mejore su eficada de forma continua
mediante:

s La identificaciin y gestion de los riesgos v oportunidades de la Organizacion.

a La aplicacksn de |as ensefianzas adquiridas a través del didlogo con los grupas de interés,
«  La motivacidn y farmacidn del persanal.

+ Laextension de ks compromisos adquiridas con (a5 partes interesadas 2 la Organizacidn.
+  La aplicacion de criterios de sostenibilidad en sus actividades y cadena de suministro.

+  La bisqueda e implantacidn de nuevas tecnologias v la innovackin en los procesos,

+  Laaplicacdn de criterios de eficiencia energetica en la adquisicidn de preductos v servicios, asi
cama en el diseflo de sus procesos v en las actvidades llevadas a cabo.

En Madrid, 12 de junio de 2023

Gonzalo Cafiete Lopez
CED de Prezero Ibaria, SLU

Prefero

MG RZ-IRO1.CMARPaltica de Caidad, Medio Ambmente y Energla
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5. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

El centro de Aranjuez SU dispone de un Sistema Integrado de Gestion, que cumple con:
La Norma UNE-EN ISO 9001:2015 Sistemas de gestion de la calidad.
La Norma UNE-EN ISO 14001:2015 Sistemas de gestion ambiental.

Reglamento EMAS III (CE 1221/2009) y sus posteriores modificaciones: Reglamento (UE) 2017/1505,
(UE) 2018/2026 y Decision (UE) 2023/2463.

El objetivo del sistema es garantizar la gestion eficiente y sostenible de las actividades de la
instalacion, evaluando de manera periédica los impactos ambientales y fomentando la mejora
continua. Para su implementacién y mantenimiento, el centro cuenta con el asesoramiento continuado
del Departamento de Calidad y Medio Ambiente de PreZero.

La puesta en marcha de las recomendaciones de este Departamento, junto con las procedentes del
resto de los Departamentos de areas de soporte de PreZero, asegura que los servicios se realicen con
el nivel de calidad adecuado y de conformidad a los requisitos legales de aplicacion.

La gestion documental se realiza mediante la plataforma del Sistema de Gestidn, que organiza la
informacion del sistema en manuales, procedimientos, instrucciones de trabajo y formatos, entre
otros.

Asi mismo, el Sistema incluye los siguientes procesos generales que permiten controlar los aspectos
ambientales significativos y promover la mejora continua:

o Formacion: Identificacion y desarrollo de las necesidades de formacion del personal con
implicaciones ambientales estableciendo un Plan Anual de Formacion y actividades de
sensibilizacion.

o Comunicacion: Gestion de la comunicacion interna y externa, fomentando la participacién
de los trabajadores en la mejora continua del comportamiento medioambiental de la
organizacion.

o Plan de Emergencias: Medidas para minimizar impactos ambientales ante situaciones no
habituales, como incendios, fugas de contaminantes o reacciones entre residuos.

0 Auditorias internas: Verificacion documentada y sistematica del cumplimiento de los
procedimientos y la eficacia del sistema de gestion ambiental.

o Revision del Sistema por la Direccion: Evaluacion periddica del Sistema de Gestidn
Medioambiental para garantizar su adecuacion, eficacia y mejora continua.

Para facilitar la comprension de la estructura y la interaccién de los procesos que conforman el
Sistema de Gestion Medioambiental, se muestra a continuacién el mapa de procesos para las
actividades asociadas al ambito de gestion de la calidad, medio ambiente y gestion energética dentro
del sistema de gestidn, que describe la interrelacion entre cada proceso:
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Asi mismo, se cuenta con procedimientos, Instrucciones Técnicas y Registros especificos de la
actividad de servicios urbanos, que sirven de soporte al sistema de gestion.

6. ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES E IMPACTOS ASOCIADOS

En este apartado se recogen los aspectos ambientales identificados, directos e indirectos, asociados a
la actividad de Aranjuez SU, evaluados tanto en condiciones normales de operaciéon como en
situaciones de emergencia.

La identificacion y evaluacion de estos aspectos se realiza siguiendo la metodologia establecida en el
procedimiento PGMA.PZ-IB.OI.CMA 01 “Identificacién y Evaluacién de Aspectos Ambientales”, que
considera:

e La magnitud del impacto ambiental potencial sobre el entorno.
e El grado de control operativo que se ejerce desde la instalacion.

e La eficacia de las medidas de seguimiento y control aplicadas.
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Este proceso se desarrolla bajo un enfoque de analisis del ciclo de vida, con el objetivo de asegurar
una identificacion y evaluacion integral de los impactos ambientales asociados a las actividades,
productos y servicios de la organizacion, considerando todas las etapas relevantes de la cadena de
valor.

6.1. Perspectiva de Ciclo de Vida

Con el fin de garantizar una adecuada cobertura del ciclo de vida, se consideran tanto los aspectos
ambientales directos, sobre los que la organizacion tiene control operativo, como los aspectos
ambientales indirectos, relacionados principalmente con proveedores y subcontratistas, de acuerdo
a los criterios indicados en la siguiente tabla:

° Evaluacion de aspectos ambientales indirectos
mediante criterios de compra verde, tales como el uso de
energia 100% renovable, la aplicacion de criterios
ambientales establecidos por el departamento de Compras en
Adquisicion y Compras la seleccion de proveedores, evaluacion de proveedores
teniendo en cuenta su control operacional a través de
auditorias documentales/in situ, etc. y consideracién del
impacto asociado al transporte de
proveedores/subcontratistas hasta las instalaciones.

° Todos los aspectos identificados en esta fase tienen
Operacion y caracter directo y se evalian en funcidn del control
Prestacion del Servicio operacional realizado por el centro para cada uno de ellos y
los impactos asociados.

° Aspectos directos: Destino de los residuos en funcion
de si se destinan a valorizacion o eliminacién, control de
Gestion de Residuos, Aguas y emisiones atmosféricas canalizadas y difusas generadas,
Lixiviados control de aguas residuales vy lixiviados producidos.

° Aspectos indirectos: residuos generados por talleres
externos u otras actividades subcontratadas.

Este enfoque permite que la identificacién y evaluacidon de los aspectos ambientales cubra todas las
etapas del ciclo de vida, desde la adquisicion de materiales y servicios hasta la gestion final de
residuos y subcontratas, garantizando la consideracion de todos los impactos ambientales relevantes.

6.2. ASPECTOS AMBIENTALES Y SIGNIFICANCIA

La evaluacion de todos los aspectos identificados, con el fin de establecer cuales son significativos vy,
consecuentemente, establecer medidas para prevenirlos, controlarlos o minimizarlos, se realiza
teniendo en cuenta:

e Aspectos directos: se evallan en funcidon del control operacional del centro y del impacto
ambiental asociado, priorizando aquellos que requieren medidas de mitigacion o
seguimiento.
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e Aspectos indirectos: se analizan los impactos derivados de proveedores y subcontratistas
con los que trabaja el centro, teniendo en cuenta sus certificacion ambientales y buenas
practicas, asignando una mayor valoracion a aquellos aspectos ambientales, sobre los que
inciden aquellos subcontratistas que no cuentan con certificaciones de tipo ambiental.

La evaluacién de los aspectos ambientales combina criterios de significancia del impacto, control
operacional y seguimiento, obteniéndose una valoracion que permite determinar aquellos aspectos
considerados significativos.

En primer lugar, se identifican todas las actividades realizadas en el centro de Aranjuez SU
(especificas y generales):

0

O O O o O o o o o o o

Almacenamiento de residuos propios

Mantenimiento de vehiculos y maquinaria

Mantenimiento y conservacion de equipos e instalaciones
Almacenamiento de combustible

Oficinas (gestion administrativa, etc..) incluyendo aseos y vestuarios
Carga y descarga de mercancias peligrosas

Mantenimiento de instalaciones susceptibles de generar Legionela
Lavado de equipos maquinaria, vehiculos y contenedores
Limpieza viaria y recogida de residuos urbanos

Limpieza de instalaciones

Circulacién de vehiculos/Uso de maquinaria

Guarderia de vehiculos (parque de maquinaria)

Tras ello, se identifican todos los aspectos (emisiones, aguas, residuos, molestias, consumos, etc.)
asociados a cada una de las actividades realizadas.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen con los aspectos ambientales directos e indirectos
identificados y evaluados el 10 de abril de 2026 junto con los posibles impactos asociados a los

mismos.
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ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS / INDIRECTOS

Emisiones a
la atmoésfera

Emisiones atmosféricas a través de focos mdviles
Aspectos ambientales ligados a incendio (E)

Aspectos ambientales ligados a la emisiéon de gases
refrigerantes (E)
Emisiones atmosféricas (indirecto)

POSIBLE IMPACTO AMBIENTAL

Contaminacién del aire (CO, SO,
particulas, etc.)
Calentamiento
Invernadero”

global y “efecto

Olores

Afeccion a las personas

= Vertido de aguas pluviales

= Vertido de aguas residuales industriales
= Contaminacién de las aguas superficiales y

= Vertido de aguas sanitarias )
subterraneas

= Aspectos ambientales ligados a inundaciones (E)
= Vertido de aguas residuales (indirecto)

= Generacion de residuos peligrosos

- Aceite usado

- Filtros de aceite

- Envases vacios contaminados
- Disolvente organico no halogenado
- Sepiolita contaminada

- Trapos contaminados

-  Baterias de plomo

Residuos - Lodos con hidrocarburos

- Aguas con hidrocarburos

= Contaminacion del suelo, las aguas

superficiales y las aguas subterraneas
= Generacion de residuos no peligrosos

- Papel y cartén

- Toner

- Chatarra

= Aspectos ambientales ligados a derrame accidental (E)
= Generacion de residuos (indirecto)

= Generacion de molestias (polvo, voladura de livianos,
presencia de plagas, suciedad pavimentos)

= Aspectos ambientales ligados a Legionella (E)
= Generacion de ruido (instalaciones) = Molestias para las personas y la fauna

= Generacion de ruido relacionado con vehiculos y | = Afeccion a la flora

maquinaria
= Generacion de molestias (indirecto)

= Generacion de ruido (indirecto)
= Consumo de energia eléctrica

= Consumo de combustibles (gasoil, gasolina, GNC)

Utilizacion
de recursos

= Consumo de agua = Disminucién de los recursos naturales

= Consumo de otros recursos

= Consumo de recursos (indirecto)
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(En letra negrita se resaltan los aspectos mas significativos en la evaluacién realizada el 10 de abril de 2026)

SIGNIFICANCIA:

Para la determinacion de la significancia de los aspectos ambientales, como resultado de la
evaluacidn, se obtiene un valor (Vp) general para cada uno de los aspectos ambientales identificados
(directos e indirectos). Con esta informacion se realiza un analisis de Pareto donde se identifican los
aspectos ambientales que han obtenido un Vp mas elevado de forma que, los aspectos ambientales
considerados como SIGNIFICATIVOS son aquellos cuyo sumatorio, en este caso, supone el 20% del
valor de Vp. El resto de aspectos ambientales identificados se consideran NO SIGNIFICATIVOS.

La reevaluacion anual de los aspectos, siguiendo esta misma metodologia, permite que la significancia
de los mismos sea sensible al desempefio ambiental del centro. En otras palabras, a medida que vaya
mejorando el comportamiento ambiental del centro, variara el resultado de los aspectos ambientales
significativos.

Esta informacién se utiliza para el establecimiento de metas y acciones de mejora del Programa de
Obijetivos, asi como para el establecimiento de los controles operacionales que estan descritos en los
procedimientos e Instrucciones Técnicas del Sistema de Gestion.

Como consecuencia de este analisis, se han identificado como aspectos ambientales Significativos los
siguientes:

- Generacion de Envases vacios contaminados (RP): aumento en la generacion de
envases vacios contaminados debido a un aumento en las averias en comparacién con el afio
anterior.

- Generacion de Baterias de Plomo (RP): aumento en la generacion de baterias de plomo
debido a un aumento en las averias en comparacion con el afio anterior.

- Generacion de Filtros de aceite (RP): aumento en la generacion de filtros de aceite
debido a un aumento en las averias en comparacion con el aino anterior.

- Consumo total de electricidad: debido a un aumento en el uso del camidén eléctrico para
prestar los servicios.

A modo de referencia, en la anterior evaluacién (2024) se identificaron como significativos los
siguientes aspectos:

- Consumo de electricidad
- Generacion de envases vacios contaminados
- Derrame (E)

- Legionella(E)
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7 DESCRIPCION DE OBJETIVOS Y METAS MEDIOAMBIENTALES
7.1. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 2025

A continuacion, se indican los objetivos establecidos para el centro de Aranjuez SU, en 2025, asi como
el calculo de los indicadores correspondientes para verificar su grado de cumplimien
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No  OBIETIVO/ ACCION PLAZOS RESPONSABLE RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
Vi de 1o | charl s trimestral o did CONSEGUIDO:  Realizacion
ejora de la arlas meta trimestrales sobre medidas ;
g b ’ i d tacic . Responsable Interno ) de charlas _trlmestrales a
1 gestion € | preventivas Yy correctivas de actuacion | Diciembre d t 100% de las charlas los trabaJadores del
derrames. ante derrames. € centro centro
_ Revisiones periddicas ACCION  CONTINUA:  Se
Mejora en la Charl . imestral 5 It mantiene el  objetivo
segregacion arlas  meta rimestrales  sobre | . Responsable nterno
2 gregac i6n d id de tall Diciembre P 100% de las charlas porque no se ha
de residuos | S€gregacion de residuos de taller. de centro alcanzado el resultado
del taller. Cartelerfa informativa. esperado.
., . i 0,
Reduccién del consumo de combustible a Reduccion del 5% de | oo Disminucion
» través de la optimizacion de rutas. emisiones de CO2 con | . =40 0 5% con
3 Reduccion de o Diciembre Responsable | Interno / | respecto al ano | pecto al afo anterior
emisiones CO, | Uso de un recolector electrico. de centro Externo anterior. P! L
B gracias al uso de camidn
Implantacion de la Plataforma EcoSat. eléctrico.
Reduccion del 1% con | NO  CONSEGUIDO:  Luces
Reduccién del | Sustitucion progresiva de todas las respecto a  afios | cambiadas pero no hay
consumo luminarias antiguas de la instalacion por .- Responsable anteriores mediante la | disminucion porque el
4 L ~ . Diciembre Interno Y . .
eléctrico en | LED en un plazo de 3 anos. Pendientes de centro sustitucion progresiva | consumo se considera
oficinas las de la oficina. del 100% de las | insignificante
luminarias.
r f&*w*
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No  OBIETIVO/ ACCION RESPONSABLE RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
Continuacion de la implantacién de la
Plataforma Tecnoldgica MOVISAT capaz
de Planificar, Gestionar y Controlar toda
la actividad de personas y vehiculos de » ACCION  CONTINUA:  Se
digital - Responsable | Interno / | consumo de papel en .
5 consumo de gital. Diciembre o porque no se ha reducido
| ) de centro Externo un 5% respecto a debido al Checklist diari
pape Registro en la plataforma Ecosat e 2025. €bIdo al Lheckiist diario
implantacién de herramientas como de flota.
Tablets, moviles y ordenadores a bordo
de camiones para la comunicacion de
incidencias.
Mejorar a Gestion de las quejas recibidas en el 100% de las quejas
comunicacion que recibidas gestionadas | CONSEGUIDO: 100% de las
contrato de acuerdo con el nuevo . Responsable . . .
6 con los - = . Diciembre Interno a travées de la | quejas gestionadas de
“ procedimiento de gestion de quejas de centro
grupos  de . plataforma forma correcta
. . establecido. ;
interés correspondiente
Empleados: Realizar una accién formativa, relativa a . .
P o e o 100% de la plantilla | CONSEGUIDO:  test — de
Fomentar su | sensibilizacion medioambiental, cada 3 afios 3 | sensibilizacién
formacion, energética y sensibilizacion en cuantoala | _ . Responsable trabaiadores de nﬁeva medioambiental,

7 motivacién y | calidad del servicio, a todos los Diciembre de centro Interno incorJ oracion energética y en relacién a
su empleados, como minimo, cada 3 afos, y P ' la calidad del servicio
sensibilizacion | a aquellos de nueva incorporacion. realizado a empleados

ﬁ**ﬁ*
*
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RESPONSABLE

RECURSOS

INDICADOR
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SEGUIMIENTO

Conseguir
mejoras
operativas
mediante la
puesta en
marcha de
diferentes
acciones

Reporte de datos de produccién a través
de herramientas establecidas por la
organizacion con impacto en PreUrban.

Diciembre

Responsable
de centro

Interno

100%
reportados
PreUrban.

datos

en | CONSEGUIDO: datos 100%

reportados en Preurban.
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7.2. OBJETIVOS ESTABLECIDOS PARA EL ANO 2026

A continuacion, se indican los objetivos que se fijan para 2026, teniendo en cuenta tanto los
aspectos ambientales identificados como significativos, asi como nuevas areas de mejora que se han

identificado.
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Método medicion / INDICADOR

OBJETIVO/ META ACCION RESPONSABLE RECURSOS OBJETIVO 2026
Sustitucion de bolsas por contenedores
Mejora en la | codificados por colores y optimizacion de su Responsable Indicador. Reduccién de 2% en la
segregacion de ublgaC|on para mejorar la segregacion de | piciembre del centro Internos generacion de residuos en el taller
residuos del taller. residuos en el taller. con respecto al afio anterior
Designacion de un responsable de residuos.
Habilitar el lavado de barredoras fuera de la
S zona principal de lavado para que no se Responsable ) ., ]
D|sm|nu_c,|on en 1d | coimate tanto el separador de HC. Al | Diciembre e Eentro Internos Indicador. Reduccion de cI’a cantidad
generacion de lodos tratarse Gnicamente de residuo organico, no de lodo generado en un 2% anual.
es necesario separador de hidrocarburos.
Continuacion de la implantacion de la
Plataforma  Tecnoldgica MOVISAT  capaz
de Planificar, Gestionar y Controlar toda la
actividad de personas y vehiculos de
Reduccion del | diferentes tipos de actividades de manera | Responsable | Interno / | Indicador. Reduccion del consumo de
digital Diciembre o
consumo de papel gital. de centro Externo papel en un 5% respecto a 2025.
Registro en la plataforma Ecosat e
implantacion de herramientas como Tablets,
moviles y ordenadores a bordo de camiones
para la comunicacion de incidencias.
. - . Indicador. Reduccion del consumo
Reducir el consumo | Instalacion de un sistema de control | . . Responsable | t . o =
A e . = . Diciembre del cent Nternos eléctrico un 5% con respecto al ano
eléctrico especifico automatizado para la regulacion luminica. €l centro anterior
w“'*ﬁw
of
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Método medicion / INDICADOR

OBJETIVO/ META ACCION RESPONSABLE  RECURSOS OBJETIVO 2026

Mantener los Registros EMAS con los que
Mantener e | actualmente cuenta PreZero: Vertedero de Responsable o
incrementar los | Zalla, Atarfe Hospitalarios, Biotran, Aranjuez | piciembre q Ip ntra Internos Grado de avance. Continuidad
Registros EMAS SU y PTB Valdemingémez el centro certificacion EMAS.
Mejorar la eficiencia y Asegurar el Seguimiento de las Acciones
gestion interna  del gorrictll;/a.s /Tareas a;blﬁltas 4 en 1os cent:os Responsable | | Indicador. % Tareas (0% No

) ) e trabajo con el fin de mejorar los | Dici nternos ici ) inali

Dpto_. Calidad y M(_ed|o porcentaijas de cierre de las mistas en los piciembre del centro Inél}ag/d aés  00% en estado Finalizadas
Ambiente / Negocio _ . y 40% En proceso

plazos definidos en la herramienta 6Conecta

Realizar una accion formativa, relativa a
Empleados: Fomentar | sensibilizacién medioambiental, energética y
su formacion, | sensibilizacion en cuanto a la calidad del o Responsable Internos ) )
motivacion y su | servicio, a todos los emp|eados, como Diciembre del centro 100% de la formaciones realizadas
sensibilizacion. minimo, cada 3 afios.
Mejorar la Gestion de las quejas recibidas en el
comunicacion con los | contrato de acuerdo al procedimiento Diciembre Responsable Internos 100% de las quejas recibidas
“ e vigente de gestion de quejas y registro en el del centro reqistradas
grupos de interés A ) g

modulo correspondiente (Proyecto Zeus)

- Y
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8. RESUMEN DE INFORMACION SOBRE EL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL DE LA
ORGANIZACION

8.1. INDICADORES BASICOS

Con el fin de determinar el comportamiento ambiental del centro en el ejercicio 2025, se realiza una
recopilacion de datos del ejercicio, que dan lugar a los indicadores basicos, segun se recogen en las
tablas y graficos siguientes. Para el uso de la cifra B, se toma como referencia el nimero de
trabajadores del centro. Los datos evaluados se reflejan en las tablas adjuntas comparandolo con los
datos de 2023, 2024 y 2025, cuando existan.

Asi mismo, tal y como se indica en el Reglamento 2018/2026, se ha tenido en cuenta el Documento
de Referencia Sectorial, en este caso de Gestion de Residuos desarrollado en la Decisién (UE)
2020/519 de la Comision, de 3 de abril de 2020 y en concreto los puntos 3.1 sobre las MPGA
transversales y 3.2 sobre las MPGA de residuos solidos urbanos en concreto el punto 3.2.13
optimizacion logistica de la recogida de residuos y el punto 3.3 sobre los indicadores comunes de
comportamiento medioambiental en relacion con los Residuos Sélidos Urbanos.

RESUMEN INDICADORES BASICOS

Ind. Desemp
Indicador Unidad 2023 2024 2025 noIrlr::léliz nolrlr::léliz normaliz  efio
basico ado 2023  ado 2024 ado Ambient
2025  al 2025
Consumo total de | \vvh | 326193 | 3.20854 | 566439 | 26,10 245 44,25
energia
De los cuales: MWh 75,52 124,54 154,86 0,60 0,95 1,21
Electricidad
De los cuales: MWh 3.186,2 3.084,55 | 2832,19 25,49 23,55 22,12 1
Combustible
ggﬂ:“mo totalde | 5 2077 1875 1255 16,62 14,32 9,80 1
E”O"'S'O”es totales | vco,eq | 84.679,31 | 68.623,90 | 57.937,83 | 677,43 | 52381 | 452,63 L
2
Residuos no
peligrosos t 1,083 0,5378 0,466 0,008662 | 0,004105 | 0,00364 1
generados
Residuos
peligrosos t 5,556 3,874 4,569 0,044 0,02957 | 0,03569
generados
pre « B
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GENERACION DE RESIDUOS PROPIOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS

Todos los residuos generados en las instalaciones se gestionan adecuadamente, de acuerdo con los
requisitos legales de aplicacion. Los Residuos No Peligrosos, se originan en su mayoria en actividades
administrativas del centro. En el caso de Residuos Peligrosos, éstos se generan, principalmente, en las
tareas de mantenimiento preventivo que se realizan en las instalaciones.

La produccion de residuos peligrosos y no peligrosos en los Ultimos afos ha sido la siguiente:

GENERACION DE RESIDUOS PROPIOS ‘

2025 Tasa de
variacion
24/25

plipk 2024

Resultad Resultad
Generac o (t/N.°) Generac o (t/N.°)
N.° =131 ion(t) N.° =

128

Resultad
o (t/N.°)
N.° =125

Residuo Generac

13 02 05 |Aceite Mineral 0,009784 0,00838 0,016265
1501 10 |Envases  Plasticos |, 5,0 0,002608 |0,014  |0,00010 |911° 0,000898
contaminados 741%
16 01 07 |Filtros de Aceite 0,112 0,000896 |0,103 0,00078 |0,228 0,001781 | 1570
Absorbentes 0,149 0,001164
YT 15 02 02 | Contaminados 0,065 0,000520 {0,033 0,00025
Peligrosos (Sepiolita) 362%
Absorbentes 0,119 0,000929
15 02 02 | Contaminados 0,097 0,000776 |0,104 0,00079
Trapos y Papel 17%
13 05 02 |-0dos ©Nip43  |0,003440 |0,885 |0,00675 |%380  |0,002968
Hidrocarburos -56%
13 05 07 |Aguas ©nlro32  |0,023456 |1,102 |0,00841 |1O14 |0,007921
Hidrocarburos -6%
14 06 03 Disolvente organico 0,275 0,002200 |0,33 0,00251 0,355 0,002773
no halogenado 10%
16 06 01 |Baterias de plomo  |0,096 0,000768 |0,204 0,00155 |0,127 0,000992 | 340,
20 01 01 |Papel/Cartén 0,190 0,00152 0,190 0,00145 0,190 0,001484 |0%
[T 08 03 18 | Toner 0,0028 | 0,0000224 |0,0028 |0,0000214 | 0,001 7,81E-06 |-63,45%
No 740,
AT eeel 17 04 07 | Metales mezclados | 0,890 0,007120 |0,345 0,002633 |0,275 0,002148 24%

Analizados las ratios de produccién de residuos peligrosos y no peligrosos en las instalaciones de
Aranjuez, se dispone de las siguientes ratios de produccion de residuos (t) por N.° de trabajadores
del centro.
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RESIDUOS NO PELIGROSOS

Residuos no peligrosos

Plantilla Resultado 2
(N.9) gen?:?dos ) Tasa de variacion 24/25
2023 | 125 1,083 0,0087 Disminucion de 11,32% en total
2024 | 131 0,538 0,0041 deb!do prmlapalmente a un menor
envio de toners para impresora en
2025 | 128 0,466 0,0036 relacion a los afios anteriores.

RESIDUOS PELIGROSOS

Residuos peligrosos
gene:ados (t/N.0)

2023 | 125 5,556 0,044

Plantilla Resultado

(N.) Tasa de variacion 24/25

Aumento de un 21% en total debido

a un mayor numero de horas de uso

2024 | 131 3,874 0,029 por lo que se dan mas cambios de

aceite/filtros, aumento de sepiolita

debido a derrames y un aumento de

2025 | 128 4569 0036 averias hidraulicas y averias de aceite
! ! lo que implica hacer renovacion.

8.2. CONSUMOS

Consumo de energia eléctrica:

Entendida como consumo de energia eléctrica consumida por N.° de trabajadores del centro.

Para el funcionamiento de los equipos y las actividades se consume energia eléctrica de red, asi como
para otros procesos auxiliares como iluminacion del centro.

Se han analizado en los distintos afos las ratios de consumo de electricidad en la planta de Aranjuez
y asi se dispone de una ratio de consumo de MWh por N.° de trabajadores del centro.

pre v B
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CONSUMO ENERGIA ELECTRICA

Consumo total de
energia eléctrica
(MWh)

2023 | 125 75,52 0,60

Plantilla
(N.°)

Resultado

o) (MWh/N.°)

Tasa de variacion 24/25

Aumento de un 27,37% debido a un
2024 (131 124,54 0,95 mayor uso de vehiculo eléctrico en
comparacion a 2024.

2025|128 154,86 1,21

El proveedor es Iberdrola Clientes, S.A.U., indicandose en sus facturas que la energia consumida es
de origen 100% renovable, seglin acuerdo marco de PreZero con la comercializadora y las facturas se
encuentran certificadas con Garantias de Origen emitidas por la CNMC.

2023  1100%
2024 [100%
2025 1100%

La organizacidon no genera energia a partir de fuentes de origen renovable.

Consumo de combustible

Se consume gas natural principalmente para los vehiculos que prestan el servicio de higiene urbana.
Gasoil, principalmente para aquellos vehiculos de reserva que no funcionan con gas natural y
gasolina, para el funcionamiento de determinados equipos auxiliares (ej.: sopladoras).

Se han analizado en los distintos afios las ratios de consumo de combustible y asi se dispone de una
ratio de consumo de gasoil por N.° de trabajadores en el centro.

CONSUMO COMBUSTIBLE: GNC

Plantilla Consumo total de GNC Resultado S
(N.0) (MWh) (MWh/N.9) Tasa de variacion 24/25
2023 |12 2.2 1
0231125 8 83 Disminucion de un 13,28% de uso de
GNC debido a una mayor utilizacion
2024 | 131 1.855 14,16 de vehiculos eléctricos.
2025|128 1.573 12,28
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CONSUMO COMBUSTIBLE: GASOIL

2023 | 125 83.929,22 671,43 Pequefio aumento de 3,49% en el
consumo de gasoil con respecto a

2024 | 131 115.760,26 883,67 2024,

2025|128 117.061,70 914,54

CONSUMO COMBUSTIBLE: GASOLINA

2023 |125 3.659,63 29,28

Aumento de un 46,87% debido al
2024 (131 4.164,12 31,79 aumento de campafas de desbroce
por peticion del cliente.

2025 | 128 5.976,77 46,69

CONSUMO TOTAL DE COMBUSTIBLE

2023 1125 3.186,2 2549 Disminucion de 6,07% del consumo
general de combustible debido al
mayor uso de vehiculo eléctrico.

2024 | 131 3.084,55 23,55

2025 | 128 2832,19 22,12

*El total de combustible comprende GNC, Gasoil y Gasolina. Factores de conversion del GNC ya viene del GNC en
la factura. FC: Gasoil 10,3 kWh/I; Gasolina 8,94 kWh/I. Fuente: Ministerio de Transicion Ecoldgica en colaboracion
con el IDAE “Guia para la cumplimentacién de lineas de actuacion en la plataforma MENAE” publicado en marzo

de 2019.
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Consumo directo TOTAL de energia: (consumo total electricidad + consumo total combustible)

CONSUMO TOTAL de Energia

Plantilla Consumo total de Resultado S
(N.9) ENERGIA (MWh) (MWh/N.0) Tasa de variacion 24/25
2023 125 3.261,93 26,10 Aumento de un 80,62% con respecto
2024 131 3.208.54 245 a 2024 debido principalmente al
B ! aumento de consumo eléctrico.
2025 128 5664,39 44,25

Consumo de aqua:

Se consume agua principalmente para el lavado de vehiculos, oficinas y vestuarios.

Se han analizado en los distintos afios las ratios de consumo de agua y asi se dispone de una ratio de
consumo de agua por N. © de trabajadores del centro.

CONSUMO AGUA
Plantilla Consumo total de Resultado S
(N.9) AGUA (m?) (m*/N.9) Tasa de variacion 24/25

2023 | 125 2077 16.62 Disminucion de 31,56%, debido a que
. en 2024 se llenaban las cubas y
2024 | 131 1875 14,32 barredoras en el centro, cosa que en el
2025 se ha rectificado y ya utilizan los

2025 | 128 1255 9,80 hidrantes de via publica.

Consumo de materiales:

Con motivo del Ultimo registro de la Declaracion Medioambiental en la Comunidad de Madrid y con el
objeto de completar los indicadores basicos reportados. Por ello, se han analizado, para los distintos
afnos, los consumos de los distintos afios utilizados principales materiales utilizados, en base al N.° de
trabajadores del centro en cada periodo, de acuerdo con la siguiente tabla:
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CONSUMO DE PRINCIPALES MATERIALES UTILIZADOS
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2023 2024 2025 Tasa de
variacion
Material Unidad Resultado Resultado Resultado 24/25
Consumo (Ud./N.°) consumo | (Ud./N.°) |consumo (Ud./N.°)
N.° =125 N.c =131 N.© =128
Papel A4 N.© Folios |45.000 360,00 45.000 343,51 45.000 351,56 2%
(o]
Cartuchos N, 25 0,20 13 0,01 1 0,01 0%
impresora Cartuchos
Desengrasante | Litros 400 3,20 575 4,39 300 2,34 -47%
Desodorizante | Litros 760 6,08 180 1,37 800 6,25 356%
Desinfectante | Litros 60 0,48 210 1,60 165 1,29 -19%
Vasos — Aqua |\ o vasos [ 150 1,20 300 2,29 500 3,91 71%
Service
5;"32 de|N.oRollos [11.362 90,90 9.469 72,28 13615 106,37 47%
Papel 'y trapos | \o pollos |44 0,35 47 0,36 54 0,42 16%
(absorbentes)
11 (o]

Baterias  de[N° |, 0,024 6 0,046 4 0,031 33%
plomo baterias

Con respecto a 2024, en el Ultimo afio se produce un aumento en el consumo de:

Desodorizante, debido al aumento de baldeos por peticion de cliente en zonas de ocio
nocturno que han necesitado mas servicio que de normal.
Bolsas de basura, debido al auge de los focos de botelldn, se ha registrado un repunte
significativo en el uso de bolsas.
Vasos AquaService, debido a un mayor nimero de visitas al centro, junto con nuevas
formaciones presenciales.
Papel Absorbente, debido a un mayor nimero de reparaciones en el taller, concordando asi
con el aumento de algunos residuos peligrosos.
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Biodiversidad:

El centro se encuentra en suelo industrial por lo cual no se detecta una afeccién a la diversidad.

Para evaluar este impacto, se han considerado los siguientes indicadores basicos: Superficie sellada
(m2), superficie total en el centro orientada segun la naturaleza (m2), siendo estas zonas de
naturales sin cementar con escaso valor ecoldgico; y uso total del suelo (m2).

A continuacién, relacionamos los valores de los distintos indicadores basicos de biodiversidad en
funcion de las toneladas de residuos totales valorados:

BIODIVERSIDAD
Plantilla 2 Resultado Ny
(N.9) Uso total del suelo (m?) ) Tasa de variacion 24/25
2023 | 125 2481 21,96
Aumento minimo de un 2,31% debido
2024 | 131 2481 18,94 a la disminucion de la plantilla.
2025 (128 2481 19,38
BIODIVERSIDAD
Plantilla Ocugacién - su_elo Resultado A
(N.9) (m? de superficie (mN.%) Tasa de variacion 24/25
2023|125 1532 13,55
Aumento minimo de un 2,31% debido
2024 (131 1532 11,69 a la disminucién de la plantilla.
2025 (128 1532 11,97

Durante 2025, la superficie de uso del suelo, se mantuvo constante en 2481 m2, por lo que la
variacion de la ratio respecto al afo anterior se debe exclusivamente al incremento de las toneladas
tratadas.

Toda la superficie sellada, se cuenta sobre suelo impermeabilizado y por lo tanto se consideran los
1532 m? de ocupacion de la planta como superficie sellada.

Aparte de la superficie denominada como sellada, el centro también cuenta con parte de su superficie
dentro del centro clasificada como orientada segun naturaleza; siendo esta una superficie que no ha
sido sellada ni impermeabilizada:
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BIODIVERSIDAD

Ocupacion del suelo (m?

Plantilla de superficie dentro del Resultado

ANO Tasa de variacion 24/25

(N.°) centro orientada segun (m2N.9)
2023 | 125 949 7,59
, . o .
2024 | 131 949 7.24 Aume_nto_mln_llmo de un 2,3_1 Yo debido
a la disminucion de la plantilla.
2025 | 128 949 7,41

De acuerdo al Reglamento 2018/2026, en relacion con el uso del suelo y la biodiversidad, existen
otros indicadores que, en el caso de Aranjuez SU, no procede su andlisis, ya que la actividad del
centro no incluye acciones que puedan requerir medidas para el calculo de:

- Superficie total fuera del centro orientada segun la naturaleza (m?)

BIODIVERSIDAD
Ocupacion del suelo (m?
Plantilla de superficie fuera del Resultado N
— (N.°) centro orientada segun (m?2N.°) L LR 24 2
naturaleza)

2023 | 125 0 0

2024 | 131 0 0 -

2025|128 0 0

8.3. EMISIONES

Emisiones a la atmoésfera:
Las emisiones a la atmosfera pueden proceden de los siguientes tipos de focos:
Focos Mdviles: en Aranjuez hay:

o 16 GNC
o Eléctricos 2
o Gasoil Tipo A: 14

o Gasolina: 3 (quitapinturas y turismo)
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Emisiones focos moviles (Vehiculos):

A continuacion, se relacionan las toneladas de emisiones de CO, SO,, NO, y PM con el nimero de
trabajadores (plantilla)

EMISIONES
Emisiones anuales totales
Plantilla de gases de efecto Resultado Tasa de variacion
(N.°2) invernadero (tCO.eq /N.°) 24/25
(tCO,eq) GNC
2023 125 84.679,31 677,434 Disminuye un 13,59%
debido a la
2024 131 68.623,90 523,846 disminucion en el
consumo de GNC.
2025 128 57.937,83 452,639
Emisiones anuales totales
Plantilla de gases de efecto Resultado Tasa de variacion
(N.°) invernadero (tCO.eq /N.°) 24/25
(tCO,eq) GASOIL
2023 125 211,42 1,69
Aumenta 3,49%
2024 131 289 98 221 debido al aumento del
' ' consumo de gasoil.
2025 128 293,24 2,29
Emisiones anuales totales
Plantilla de gases de efecto Resultado Tasa de variacion
(N.°) invernadero (tCO.eq /N.°) 24/25
(tCO.eq) GASOLINA
2023 125 8,25 0,07 Aumento de un
42,86% debido al
2024 131 9,38 0,07 aumento de consumo
de gasolina.
2025 128 13,46 0,10

Las emisiones de los combustibles anuales de los afios anteriores (2023 y 2024) han sido recalculadas
con los factores actuales obtenidos de la versibn mas reciente del documento proporcionado
anualmente por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITER).
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El método de célculo para las emisiones totales de CO,, es el siguiente:

Emisiones = Consumo Combustible (ud)X FE (%)

donde:

=  Consumo (ud): se considerard el consumo de combustible empleado en vehiculos de
automocion.

FE (g/ud): factor de emision de los distintos contaminantes:

Para el Gasoil tipo A (B7):
o CO,: 2505 g/l
. Para la Gasolina:
o CO,: 2246 g/
Para GNC:
o CO,: 430,83 g/l corregido por densidad del GNC (0,15849 kg/L)

Factor Conversion GNC (kWh):

CO,: 11,70 kWh/m? calculado mediante los datos de factura.

Los factores de emision han sido obtenidos de las fuentes ECOINVENT (Version 3.7.1) y del
Documento del MITER, FACTORES DE EMISION REGISTRO DE HUELLA DE CARBONO,
COMPENSACION Y PROYECTOS DE ABSORCION DE DIOXIDO DE CARBONO, (version Mayo 2026).
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EMISIONES
Emisiones anuales totales de aire Resultado
1 (o]
PI?;E:;Ia (t) GNC (t/N.°) Tasa de variacién 24/25
: NOx SO, PM SO,
2023 125 2,23E-02 | 4,99E-03 1,31E-03 Disminucion de las
2,7936 0,62417 10,16323 emisiones
0,13228 aproximadamente  un
2024 131 2,2639 | 0,50583 1,73E-02 | 3,86E-03 1,01E-03 13% debido a la
disminucion en el
2025 128 1,9198 0,42894 |0,11217
1,50E-02 |3,356-03 |8,76E-04 |COSUMO deGNC

Emisiones anuales totales de aire Resultado
Pl(al\? tol;la (EHGASOIS (t/N-°) Tasa de variacion 24/25
: [ [0)7¢ SO, PM SO,
2023 125 0,7491 0,00158 |0,00761 5,99E-03 1,26E-05 6,09E-05 Aur_ngnto de las
emisiones

10332 [0,00217 |0,01050 aproximadamente  un

2024 131 7,89E-03 | 1,66E-05 8,02E-05 |3% debido al aumento
en el consumo de de
2025 128 1,0448 [0,00220 (0,01062 8,16E-03 |1,72E-05 8,29E-05 Gasoil
Emisiones anuales totales de aire Resultado
A [+)
PI?;E;la (t) GASOLINA (t/N.%) Tasa de variacion 24/25
. SO, PM SO,
Aumento de las
2023 125 0,0007 2,05E-05 |4,23E-07 5,58E-06 |1,64E-07 3,2E-09 emisiones
2024 |[131 0,0007 6,03E-06 |1,776E-07 |3,81E-09 |aProximadamente  un

2,33E-05 [4,81E-07

1,14E- 3,34E-0
03 5

Nota: No se han realizado mediciones de emisiones de los siguientes gases de efecto invernadero (CH,, N,O, SFs, NF; PFCy
HFC) debido a que no se dan en el proceso o bien no se consideran relevantes.

46% debido al aumento
en el consumo de de
6,91E-07 8,90E-06 |2,61E-07 5,40E-09 | Gasolina

2025 128
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EMISIONES TOTALES (GNC, GASOIL y GASOLINA)

o Resultado
Plantilla Emisiones anuales totales (t) (t/N.0) Tasa de variacién

o
(N-°) NOx SO, PM SO, 24/25

Disminucion de las

2023 125 3,54344 0,62577 (0,17084 (0,02835 |0,00501 0,00137 emisiones
aproximadamente de
2024 131 3,29797 0,50803 |(0,14277 |(0,02518 [0,00388 0,00109 un 10% en relacién a

la  disminucion  del
0.00096 |consumo general de

2025 128 2,96580 0,43117 (0,12279 0,02317 0,00337 .
combustible.

Nota: Suma de las emisiones de todos los combustibles (GNC, Gasoil y Gasolina) para NO,, SO,y PM.

El método de célculo para las emisiones totales de CO,, NOx, SO, y PM es el siguiente:
Emisiones = Consumo Combustible (ud)X FE (TL%)

donde:

Consumo (I): se considerard el consumo de combustible empleado en vehiculos de
automocion.

= FE (g/l): factor de emisidn de los distintos contaminantes:

. Para el GNC:

o NOx: 0,014279310 g/I
o S02:0,003190401 g/I
o PM: 0,000834310 g/I

. Para el Gasoil tipo A:

o NOx: 8,92564 g/I
o S02:0,01878 g/l
o PM: 0,09068 g/l

. Para la Gasolina:

o NOx: 0,190599 g/I
o S02:0,029323 g/l
o PM: 0,020687 g/I

p re \:‘/ 34
Zero




pre
Zzero

Declaracion Medioambiental 2025
SERVICIO DE HIGIENE URBANA DE ARANJUEZ

Los factores de emisiébn han sido obtenidos de las fuentes ECOINVENT (Version 3.7.1) y del
Documento del MITER, FACTORES DE EMISION REGISTRO DE HUELLA DE CARBONO,
COMPENSACION Y PROYECTOS DE ABSORCION DE DIOXIDO DE CARBONO, (Version Mayo 2026).

Se mantienen al dia las ITV de todos los vehiculos.

Gases Refrigerantes (GEI):

El Centro cuenta con 9 equipos de climatizacion, marca Mitsubishi electric, modelo SUZ-A18VR.TH,
para la zona de oficinas con las siguientes caracteristicas:

- Carga de gas: 1,8 kg.
- Tipo de gas R410A

El equipo no tuvo recargas de gas durante 2025, si bien paso6 los mantenimientos correspondientes
anuales.

Ruido:

Los principales focos de emision sonora en el centro son los siguientes:

Ruido asociado a la circulacién de los vehiculos que realizan los diferentes servicios de
Recogida de residuos sdlidos urbanos y Limpieza Viaria.

Ruido generado en las instalaciones debido al mantenimiento de vehiculos y maquinaria.

Respecto a los ruidos que se generan por los vehiculos y maquinaria, en el centro se dispone de un
Plan de Mantenimiento Preventivo a aplicar para garantizar su correcto estado y minimizar con ello su
emision.

Adicionalmente, y en cumplimiento del procedimiento especifico de “control, seguimiento y medicion
de los ruidos generados” del Sistema de Gestion, se realizan mediciones periddicas de los vehiculos
de recogida y de limpieza y de la maquinaria segun los criterios establecidos en dicho procedimiento.
En fecha 24/04/2025, se realizaron mediciones de ruido a nivel interno en un 10% de los vehiculos de
recogida y limpieza viaria, asi como de la maquinaria, encontrando todos los valores obtenidos dentro
de los valores limite de emision establecidos legalmente.

Las molestias ocasionadas por olores son minimas y no son un aspecto que se haya considerado
como significativo en el centro, ya que las instalaciones se encuentran situadas en un poligono
industrial (P.I. Gonzalo Chacédn).

El horario del servicio es el siguiente:
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- El personal del Servicio de Urbanos comprende los 365 dias del afo distribuidos en tres turnos:
turno de mafana de 06:00-13:00h; turno de tarde de 13:30-20:30 y el turno de noche de 23:00-
06:00h.

- Personal de oficina: el horario durante todo el afio es de 08:00-15:00h.

- Personal de taller: horario de 06:00-13:00h.

8.4 CONTROL Y SEGUIMIENTO CONTAMINACION DEL SUELO

La zona de almacenamiento de residuos peligrosos se encuentra ubicada en el interior de la nave,
debidamente pavimentada y techada, y ademas cuenta con sistemas de contencion de derrames para
prevenir cualquier tipo de vertido directo al suelo y prevenir su contaminacion, asi como se dispone
de material absorbente en las inmediaciones.

Debido a la actividad del centro (CNAE-2025 9531) vy a las caracteristicas del depdsito de combustible,
de acuerdo a lo indicado en el Anexo I de la Orden PRA/1080/2017, de 2 de noviembre, por la que se
modifica el anexo I del Real Decreto 9/2005, de 14 de enero, por el que se establece la relacion de
actividades potencialmente contaminantes del suelo y los criterios y estandares para la declaracion de
suelos contaminados, no le aplica el informe preliminar de suelos.

8.5 CONTROL Y SEGUIMIENTO CONTAMINACION AGUAS

La planta cuenta con una red de saneamiento y un separador de grasas situado al lado del depdsito
de gasoil. La Ultima limpieza del separador, correspondiente al afio 2025, se realizd en fecha
02/09/2025.

Se cuenta con Identificacion industrial con registro de entrada 02/12/2020 y la empresa gestora del
servicio de saneamiento es el canal de Isabel II. Cambio de titularidad de Cespa a Prezero Espafa el
4 de octubre del 2025.

Adicionalmente, con motivo de la entrada en vigor el 12 de agosto del 2020, documento de referencia
sectorial (DRS) sobre las mejores practicas de gestion medioambiental e indicadores sectoriales de
comportamiento ambiental para el sector de la gestion de los residuos y, una vez analizado el mismo,
a continuacion, se identifican los siguientes indicadores que se han adaptado para poder ser
calculados por nuestra parte:
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INDICADORES SECTORIALES DE COMPORTAMIENTO
AMBIENTAL

i3) Aplicacion sistematica del concepto de ciclo de

vida v, si resulta necesario, realizacion de analisis

de ciclo de vida a lo largo de todo el disefio y

aplicacion de la estrategia de gestion de residuos

(si/no)

VALOR INDICADOR

Si. El concepto de ciclo de vida se tiene en
cuenta para la identificacion y evaluacién de
aspectos ambientales y forma parte del sistema
de gestién de calidad y medio ambiente de
PreZero.

i40) Consumo de combustible (GNC) por tonelada
de residuos recogidos (I/t). (papel- carton,
envases y resto)

GNC 2025: 134.447.007 |

t recogidas 2025: 24.263,276 t

Aio 2023

195.641.026 1/19.465,87 t = 10.050,4 I/t

Ano 2024

158.547.008,5 1 /13.961,946 t = 11.355,65261
I/t

Ano 2025

134.447.007 | / 24.263,276t = 5.541,17 |/t

i44) Porcentaje de vehiculos de recogida de
residuos que son hibridos, eléctricos, gas natural

Aino 2023

(18/33) x 100= 51,3% vehiculos gas/eléctricos

Ao 2024

0 biogés (%) (18/35) x  100= 51,42% vehiculos

% vehiculos gas/eléctricos frente al total * 100 gas/eléctricos

Vehiculos GNC/eléctricos: 18 Afo 2025

Total, vehiculos: 35 (18/35) x  100=  51,42% vehiculos
gas/eléctricos

i56) Generacion de RSU (kg/habitante/ano) Anho 2023

T recogidas 2024: 13.961.946 kg
Habitantes 2024: 62.292

i56) Generacion de RSU (kg/habitante/ano)
T recogidas 2025:21.744.386 kg
Habitantes 2025: 63.838

19.281.115 / 60.668 =317,7 kg/Hab/afio

Aio 2024

13.961.946/ 62292 =224,74 kg/Hab/afo

Aiho 2025

21.744.386 / 63.838= 340,62 kg/Hab/afno
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Conclusiones apartado Indicadores Basicos:

El balance del desempefio ambiental en 2025 respecto al ejercicio anterior, evaluado a través de sus
indicadores normalizados, muestra una evolucidon que combina avances significativos en sostenibilidad
con vectores que presentan margen de optimizacion. Entre los aspectos mas favorables destaca la
gestién del agua, cuyo indicador se redujo un 31,56%. Asimismo, se afianza la tendencia hacia la
descarbonizacion de la organizacion al registrar un descenso aproximado del 10% en las emisiones
totales de CO,, un logro respaldado por la disminucion del 11,33% en la generacion de residuos no
peligrosos y la optimizacion del consumo de combustible, que bajé un 6,07%.

En contraposicion, el vector energético se identifica como el aspecto que mas empeora en 2025
debido a un incremento del 80,61% en el consumo total de energia normalizada, vinculado
principalmente a un repunte del 27,37% en el consumo de electricidad. Paralelamente, se observa un
incremento del 20,70% en la generaciéon de residuos peligrosos, lo que interrumpe temporalmente la
tendencia favorable de los periodos previos y marca una pauta de seguimiento para los proximos
ejercicios. Ante esta situacion, la organizacion ya ha definido e integrado en su Programa Ambiental
para 2026 objetivos especificos orientados a revertir estas tendencias, destacando la implantacion de
sistemas de regulacion luminica automatizada para el vector eléctrico y la optimizacién de la
segregacion de residuos y gestion de lodos en el taller.

Respecto a los indicadores sectoriales, se aprecian variaciones en comparacion con los afios
anteriores. En primer lugar, se registra una evolucion positiva en el indicador i40, que disminuye hasta
los 5.541,17 I/t debido al incremento en las toneladas totales de residuos recogidas. Por su parte, el
indicador i44 muestra una tendencia a la estabilizacion, manteniendo su valor en consonancia con la
dimension actual de la flota de vehiculos. Por ultimo, el indicador i56 experimenta un incremento en
2025, motivado por un repunte en los kilogramos de RSU generados, cuyo crecimiento se situd por
encima del ritmo de la poblacién censada.

9. REFERENCIA A REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE
Y A SU CUMPLIMIENTO

El Sistema de Gestion Ambiental implantado en el centro dispone de un procedimiento
(PG.PZ-IB.OI.CMA 02 Requisitos legales y otros requisitos) mediante el cual se asegura la
identificacion y acceso a la normativa y legislacion aplicable, asi como el seguimiento del
cumplimiento de los requisitos de las mismas.

Para la identificacion y evaluacidon de estos requisitos legales, se cuenta con una aplicaciéon
informatica mediante la cual periddicamente se verifica que el centro cumple con los requisitos
legales aplicables. Este seguimiento se realiza como minimo con periodicidad anual y queda evaluado
en la herramienta Worldlex. De forma complementaria, los técnicos del Departamento de Calidad y
Sostenibilidad comprueban el cumplimiento de los requisitos legales en la auditoria interna anual.
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A través de la presente Declaraciéon Medioambiental, declaramos el cumplimiento de la legislacion
medioambiental y de las condiciones de las autorizaciones por parte de la organizacion, durante el
periodo indicado en la misma, por parte del centro.

En la tabla siguiente, se recoge un resumen de las autorizaciones reglamentarias con las que cuenta
la organizacion, asi como fecha y organismo que las otorga:

9.1. AUTORIZACIONES SOBRE GESTION DE RESIDUOS

La actividad del centro de Aranjuez SU esta sometida a legislacion especifica en materia de residuos,
como la Ley 07/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular y
el Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el traslado de residuos en el interior del
territorio del Estado.

A continuacion de indican las autorizaciones de las que dispone la instalacion:

ORGANISMO DE FECHA DE

AUTORIZACIONES CONCESION CONCESION OBSERVACIONES
. . .. 01/12/2020
LlcenC|a” de actividad. (en fecha 24/10/2025
Declaracion responsable . . - - o .
ara el ejercicio de Ayuntamiento de Aranjuez se actualiza en reglsEro N.© Referencia:
p . de PreZero Espana,|65/267388.9/20
actividades
S.A.U)
03/04/2019 NIMA: 2800107581

Consejeria de Medio Ambiente [(en fecha 20/02/2023 [N.° Autorizacion:

Comunicacion previa de y Ordenacion del Territorio. |se actualiza en registro [13P02A1700026189A

productor de residuos

Comunidad de Madrid a PreZero Espafa,
S.AU)
., . 22/02/2023
Comunicacion previa de . . CPT RNP:
Transportista de Residuos |-0m}nidad de Madrid (a nombre de PreZero |4 314551800022845L

Espafia, S.A.U.)

9.2 OTROS REQUISITOS LEGALES

La instalacion y condiciones de trabajo estan sujetas a requisitos reglamentarios especificos, y se ha
revisado su cumplimiento tanto en la exposicién de los apartados anteriores como en el siguiente
resumen en el que se detallan los requisitos de caracter ambiental y legal mas significativos que la
organizacion tiene en cuenta para su cumplimiento, tales como:

e Real Decreto 164/2025, de 4 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de seguridad
contra incendios en los establecimientos industriales. La instalacién estd dotada de sistemas
de proteccion contra incendios, y se llevan a cabo las inspecciones reglamentarias. En este
caso, la instalacion clasificada con riesgo intrinseco BAJO, por lo que la revision OCA (OCA
GLOBAL) le corresponde cada 5 afios. Proxima inspeccion en 06/10/2028.
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e Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones de Proteccion contra Incendios.

Ultima revision anual: Expofuego Instalaciones, S.L. - 22/12/2025.

e REBT, Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
electrotécnico para baja tensidn: en el centro se dispone de inspeccién de la instalacion
eléctrica de baja tension.

Ultima OCA: SCI — OCA GLOBAL — 18/12/2024. Quinquenal (cada 5 afios)
Revision anual toma de Tierra: EIA- 20/03/2026

e Real Decreto 809/2021, de 21 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de
equipos a presidn y sus instrucciones técnicas complementarias. Se cuenta con 3
compresores:

COMPRESOR CSC / EC500.15 (TALLER, 500L)
Placa CM: 382487

N.© fabricacién: 1879 (24/01/22)

Inspeccion A: 2031

Inspeccion B: 2028

Inspeccion C: 2034

COMPRESOR AIR COM / NN200X (PLANTA DE GAS, 200L)
Placa CM: 386340

N.© fabricacion:021333 (11/11/2021)

Inspeccion a: 2030

Inspeccion b: 2027

Inspeccion c: 2033

COMPRESOR AIR COM / NF270X (PLANTA DE GAS, 270L)
Placa CM: 382488

N.© fabricacion: 1607 (05/10/2012)

Inspeccion A: 2027

Inspeccion B: 2030

Inspeccioén C: 2036

e Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se establecen los criterios sanitarios para
la prevencidn y control de la Legionelosis.

Las operaciones diarias, semanales, mensuales, trimestrales y semestrales y anuales se
ejecutan con medios propios. El centro dispone de personal adecuadamente formado. Las
analiticas periddicas anuales son realizadas por un laboratorio externo.

Ultima Limpieza y Desinfeccion y analitica: Rentokyl —22/01/2026
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e Reglamento (UE) 2024/573 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de febrero de 2024,
sobre los gases fluorados de efecto invernadero, por el que se modifica la Directiva (UE)
2019/1937, y se deroga el Reglamento (UE) n.o 517/2014 y reglamento 1516/2007 de control
de fugas de equipos fijos de refrigeracion, aire acondicionado y bombas de calor que
contengan determinados gases fluorados de efecto invernadero.

Ultima revision anual: EIA — 27/01/2025

e Real Decreto 1523/1999 y su ITC MI-IP04 de gasoil. Depodsito de Gasdleo A. Capacidad
10.000l exterior y superficie. Certificado de inscripcion en el registro de instalaciones
petroliferas de la CAM en fecha 10/04/2024, por parte de Bureau Veritas. Proxima revision
(GESPASA) 17/12/2026 e inspeccion (BUREAU VERITAS) 10/04/2030.

e Real Decreto 919/2006, reglamento técnico de distribucion y utilizacion de combustibles
gaseosos.
Certificado de inspeccién inicial, de fecha 18/07/2019. Préxima OCA el 14/11/2029 (OCA
GLOBAL).
e Emisiones: Visto en apartado 8.3 (cumple)
e \ertidos: Visto en apartado 8.5 (cumple)
Declaramos por tanto el cumplimiento de la legislacidon medioambiental y de las condiciones de las
autorizaciones, por parte de PreZero, durante el periodo indicado en la presente Declaracion

Medioambiental relativas al centro de Servicio de Higiene Urbana de Aranjuez.

Todos los requisitos de aplicacion son conocidos y aplicados en nuestra organizacion para el centro.
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10. COMUNICACION AMBIENTAL

Con el fin de fomentar la participacion de los trabajadores en la mejora continua del comportamiento
medioambiental de la organizacion, asi como en el establecimiento de objetivos, se dispone de un
programa de formacion y sensibilizacién, impartiéndose peridédicamente el Curso de Sensibilizacién
con Calidad y Medio Ambiente a todos los trabajadores, combinandolo con acciones complementarias
como la presencia de un “Buzon de sugerencias” localizado en la entrada a las oficinas.

La comunicacién a los trabajadores se realiza de diversas formas:

e Actividades formativas, reguladas a través de un plan de formacion, que pretende cubrir las
necesidades detectadas en las diferentes areas.

e Presencia de “Tablén de Prevencion y Calidad”, para que todos los trabajadores tengan a
disposicion la documentacién de PRL, Calidad y Medio Ambiente. En este tablén se
encuentran los objetivos para 2026 del Programa de Calidad, Medio Ambiente, asi como los
aspectos ambientales de mayor impacto evaluados durante la auditoria interna de Calidad y
Medio Ambiente.

En relacién con los proveedores de la empresa, cuando se contrata a nuevos proveedores se les
facilita a éstos via correo electrénico la documentacion relativa a los sistemas de gestién que tenemos
implantados, incluyendo la “Politica de Calidad, Medio Ambiente y Energia”, y también nuestras
“Normas de Comportamiento Medioambiental y de Energia”, con el objeto de que sean conocidas y
adoptadas por ellos.

Desde el centro de Aranjuez SU, se participa habitualmente en diversas actividades relacionadas con
el medio ambiente, por ejemplo, en 2025 se ha colaborado en la Campafia de deteccion y recogida de
puntos negros en el término municipal de Aranjuez, organizada por el Ayuntamiento, aportando mano
de obra y maquinaria (vehiculos brigada caja abierta con plataforma elevadora)

11. DISPOSICION AL PUBLICO

Con el proposito de informar a nuestros clientes, proveedores y a cualquier persona interesada, el
centro de Aranjuez SU, editard anualmente esta Declaracion Ambiental, poniendo de manifiesto
publicamente las modificaciones y las mejoras mas importantes, estando a la disposicion de aquellos
que lo soliciten, a través de:

»  Solicitando una copia a través de correo ordinario, a la siguiente direccion:
- Poligono Industrial Gonzalo Chacén. C/ Gonzalo Chacoén, 3. 28300. Aranjuez.

» En la web de PreZero, en la siguiente direccion http://prezero.es/es/

+ En la web de Ila Comunidad de Madrid, en la siguiente direccién:

2021-05-17_REG-EMAS-SINTES-WEB_CON_ENLACES.PDF  (COMUNIDAD.MADRID), desde
donde se proporciona un enlace a la web de PreZero.

- A través de la siguiente direccion de correo electrdnico:
calidadysostenibilidad@sysmail.schwarz.
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12. NOMBRE Y NUMERO DE ACREDITACION DEL VERIFICADOR AMBIENTAL Y FECHA DE
LA VALIDACION

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR:

BUREAU VERITAS IBERIA, S.L., con direccion en: C/ Valportillo Primera. 22-24. 28108. Alcobendas
(Madrid)
DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N.© 1221/2009, 2017/1505 y 2018/2026

N.© DE ACREDITACION COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL: ES-V-0003

Con fecha: o Documento firmado digitalmente.
BUREAU VERITAS IBERIA, S.L. N° de
verificador EMAS: ES-V-0003
Declaracién ambiental validada

seguin Reglamento (CE) 1221/2009
modificado por los reglamentos (UE)
Shaping a World of Trust 2017/1505y (UE) 2018/2026

Firma y sello:
2026.07.14 12:29:25 +02'00'

El periodo de validez de esta Declaracion es de 1 afno a partir de la fecha de validacion. La validacion
medioambiental correspondiente al afio 2026 sera presentada antes del mes de junio del afio 2027.

Para cualquier consulta relativa al contenido de la presente declaracion o a la documentacion del
sistema, se puede contactar a través de del siguiente contacto:
calidadysostenibilidad@sysmail.schwarz

Direccién de contacto: Poligono Industrial Gonzalo Chacén. C/ Gonzalo Chacén, 3. 28300. Aranjuez
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